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अपन े क्ष ेतर् म े ं कटौती द ेखन े क े लिए outagemap.austinenergy.com पर जाए।ं 
कटौती च ेतावनीयों क े लिए नाम दरज् कर े:ं REG पर 287846 ट ेक्सट् कर े ं

जानिए कटौती की सथ्िति म े ं कय्ा कर े।ं

त ैयारी कर े ं 
त ैयार रह े।ं

मौसमी आपदाए ँ आती रहती ह ,ंै बड़ े तफू ानों क े साथ जो लबं े समय तक चलत े ह । ै ं ज ैसा िक Austin Energy 
भविषय् म ें बिजली कटौती आपात सथ्ितियों क े लिए त ैयारी करती ह ,ै आप भी त ैयार हो सकत े ह ै।ं

जानिए आपको कय्ा जानकारी चाहिए और इस े  
कहां स े पर्ापत् कर े:ं 

•	 कटौती की रिपोरट् क ैस े कर े ं 
•	 कटौती च ेतावनीयों क े लिए क ैस े नाम दरज् कर े ं और 

कटौती नक्शा क ैस े पढ़ े ं 
•	 Austin Energy और City of Austin क े अनय् विभागों स े 

अपड ेट क ैस े पर्ापत् कर े ं 
•	 अपनी आवशय्कताओं क  ेलिए विशिषट् आपातकालीन 

योजना क ैस े बनाएं 
•	 कटौती क े दौरान सरुक्षित क ैस े रह े ं

सनुि शच्ित कर े ं कि  Austin Energy क े पास आपकी 
संपरक् जानकारी ह :ै

•	 अपन े मोबाइल नंबर और ईम ेल एडर् ेस को अपड ेट कर े ं 
COAUtilities.com पर।.

•	 अगर आपक े पास ऑनलाइन पह ुंच नहीं ह ,ै तो  
512-494-9400 पर कॉल कर ें अपनी जानकारी अपड ेट 
करन े क े लिए। 

जान े ं कि Austin Energy बिजली की कटौती को 
क ैस े सभंालती ह :ै 

•	Austin Energy क े करम्चारी क ैस े त ैयारी और मरमम्त 
करत े ह ै ं 

•	Austin Energy कटौती क े दौरान क ैस े संचार करती ह ै 
•	 कछु खराबी की मरमम्त म ें इतना समय क्यों लगता ह ै 
•	 प ेडो़ ं की छंटाई क े बार े म े ं जानकारी कहाँ स े पर्ापत् कर े ं

austinenergy.com/outage पर जाएँ ताकि आप जान सक ें  
कि  कटौती की सथ्िति म ें क्या करना चाहिए।


