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त ैयार ी  कर े ।ं त ैयार  रह े ।ं
जान े ं कि बि जल ी गलु होन े क ी सथ्ि ति म े ं कय्ा करना ह।ै
मौसम ी आपदाए ँ आत ी रहत ी ह ै ं , बड़ े तफनूो ं क साथ जो ल ंब े समय तक चलत े ह ै ।ं Austin Energy वि शव्सन ीयता म े ं 

स धुार करन े और आपात सथ्ि ति यो ं क े लि ए त ैयार रहन े क े लि ए साल भर काम करत ी ह ।ै  आप भ ी त ैयार हो सकत े ह ै ।ं  

बि जल ी गलु होन  ेस  ेपहल  ेयोजना बनाए  ँऔर त ैयार ी कर े  ं
•	 फल् ैशलाइट, ब ैटर ी, बोतलब ंद पान ी और अनय् ज़ररू ी च ीजो़ ं क े साथ 

एक आपातकाल ीन कि ट बनाए ँ । अपन े और अपन े परि वार क े लि ए 
खास च ीज़ े ं ज ैस े पालत ू जानवरो ं क ी आपरूत्ि, बचच् े का खाना और 
नि रध्ारि त दवाइया ँ रख े ं।

•	 ब ीमा दसत्ाव ेज़, वय्कत्ि गत रि कॉरड् और अनय् महतव्परूण् 
कागजा़त को सरुकष्ि त, जलरोधक जगह पर रख े ं।

•	 आपातकाल ीन स ंपरक्ो ं क ी एक म दुर्ि त सचू ी रख े ं , ताकि अगर 
आपक े स ेल फो़न क ी बि जल ी चल ी जाए तो आप उसका इसत् ेमाल 
कर सक े ं।

बि जल ी कटौत ी क े दौरान सरुकष्ि त और सचूि त रहन े का 
तर ीका जान े ं
•	 वि शव्सन ीय अपड ेट क े लि ए Austin Energy क े आउट ेज म ैप 

और अनय् आधि कारि क सर्ोतो ं को ब कुमारक् कर े ं।

•	 गि र ी ह ईु बि जल ी लाइनो ं और अनय् स ंभावि त खतरो ं क े 
आसपास सरुकष्ि त रहन े का तर ीका जान े ं।

•	 सनुि शच्ि त कर े ं कि Austin Energy क े पास आपक ी वरत्मान 
स ंपरक् जानकार ी ह ै और आपक े घर क े सभ ी सदसय्ो ं को आउट ेज 
अलरट् पर्ापत् होत े ह ै ं। जा ँ च करन े क े लि ए अपन े COAUtilities.
com खात े म े ं लॉग इन कर े ं। 

बि जल ी कटौत ी क े बार े म े ं जान े ं और Austin Energy 
उनह् े ं क ैस े स ंभालत ी ह ।ै 

•	 जान े ं कि बि जल ी कटौत ी का कारण कय्ा ह ै और कय्ो ं कछु को ठ ीक 
करन े म े ं अधि क समय लगता ह ।ै

•	 जान े ं कि Austin Energy आउट ेज आपात सथ्ि ति यो ं क े लि ए क ैस े 
त ैयार होत ी ह ै और हम बि जल ी क ैस े बहाल करत े ह ै ं।

•	 लच ीलापन स धुारन े और यह सनुि शच्ि त करन े क े पर्यासो ं क े बार े 
म े ं जान े ं कि जब और जहा ँ आपको इसक ी आवशय्कता हो, बि जल ी 
उपलबध् हो।  

AustinEnergy.com/Outage 
पर सरुकष्ा स झुाव और अधि क 
जानकार ी पर्ापत् कर े ।ं

http://COAUtilities.com
http://COAUtilities.com

