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استعد. تجهََّز.
تعرَف على ما يجب القيام به في حالة انقطاع التيار الكهَّربائي.

يستمر حدوث الكوارث الجوية، مع قدوم عواصف أكبر تستمر لفترة أطول. تعمل Austin Energy على مدار 
العام لتحسين الموثوقية والاستعداد لحالات الطوارئ. يمكنك الاستعداد أيضًًا. 

التخطيط والتحضير قبل حدوث الخروج 
اصنع مجموعة طوارئ تحتوي على مصابيح يدوية وبطاريات 	 

وزجاجات مياه ومواد أساسية أخرى. أضًف عناصر خاصة بك 
وبعائلتك، مثل مستلزمات الحيوانات الأليفة وأطعمة الأطفال 

والأدوية الموصوفة.
ن مستندات التأمين، والسجلات الشخصية والأوراق الهامة 	  خزِّ

الأخرى في مكان آمن ومقاوم للماء.
احتفظ بقائمة مطبوعة بجهات الاتصال في حالات الطوارئ، في 	 

حالة انقطاع الطاقة عن هاتفك المحمول.

كيفية المحافظة على سلامتك وإبلاغك أثناء انقطاع التيار 
الكهَّربائي.

قم بوضًع إشارة مرجعية على خريطة انقطاع التيار الكهربائي 	 
لشركة Austin Energy وغيرها من المصادر الرسمية 

للحصول على تحديثات موثوقة.
تعرف على كيفية المحافظة على سلامتك بجوار خطوط التيار 	 

الساقطة والمخاطر المحتملة الأخرى.
تأكد من أن شركة Austin Energy لديها معلومات الاتصال 	 

الحالية الخاصة بك وأن كل شخص في منزلك يتلقى تنبيهات 
 الانقطاع. قم بتسجيل الدخول إلى حسابك على 

COAUtilities.com للتحقق. 

تعرف على حالات انقطاع التيار الكهَّربائي وكيفية تعامل 
شركة Austin Energy معهَّا 

ف على أسباب حالات الانقطاع ولماذا يستغرق إصلاح بعضًها 	  تعرَّ
وقتًا أطول.

ف على كيفية استعداد شركة Austin Energy لحالات 	  تعرَّ
انقطاع التيار الكهربائي وكيفية استعادة الطاقة.

ف على الجهود المبذولة لتحسين المرونة وضًمان توفر التيار 	  تعرَّ
الكهربائي عندما وأينما تحتاج إليها.  

 احصل على نصائح السلامة 
 والمزيد على موقع

.AustinEnergy.com/Outage

http://COAUtilities.com

