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En caso de apagon, sepa qué hacer.

Austin Energy trabaja todo el afio para mejorar la confiabilidad del servicio
y prepararse para emergencias. Usted también puede prepararse.

Planifique y preparese antes de un apagon.

» Prepare un kit de emergencia con linternas, pilas/
baterias, agua embotellada y otros articulos
esenciales. Afada articulos especificos para usted y
su familia, como articulos para mascotas, alimentos
para bebés y medicamentos recetados.

Guarde los documentos del seguro, los expedientes
personales y otros papeles importantes en un lugar
seguro e impermeable.

Tenga una lista impresa de contactos de emergencia,
en caso de que su teléfono se quede sin bateria.

Sepa como mantenerse seguro e informado
durante un apagon.

+ Guarde el mapa de apagones de Austin Energy y
otras fuentes oficiales en sus favoritos para obtener
actualizaciones confiables.

Sepa cdmo mantenerse seguro cerca de los
cables eléctricos caidos y otros posibles peligros.

Asegurese de que Austin Energy tenga su
informacion de contacto actualizada y que todos
los miembros de su hogar reciban alertas de
apagones. Inicie sesion en su cuenta de
coautilities.com para comprobarlo.

Conozca mas sobre los apagones y como
Austin Energy los maneja.

« Conozca las causas de los apagones
y por qué algunos tardan mas en repararse.

« Conozca como se prepara Austin Energy para las
emergencias de apagones y como se restablece
el suministro eléctrico.

» Informese sobre los esfuerzos para mejorar la
resiliencia y garantizar que la electricidad esté
disponible donde y cuando la necesite.
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outagemap.austinenergy.com

Obtenga consejos de seguridad y mas en AustinEnergy.com/Apagon. [u]
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