Biét phai lam gi trong trudng hop mat dién.

Tham hoa thai tiét ti€p tuc xay ra, vdi nhitng can b&o 16n va kéo dai thai gian lau hon. Khi Austin Energy
chuén bi cho céac tinh hudng mét dién khan cap trong tuong lai, quy vi cling cé thé chuan bi san sang.

Biét nhitng thong tin quy vi can va noi dé Dam bao rang Austin Energy c¢6 théng tin lién
¢6 dugc théng tin do: lac cGia quy vi:
 Cach bao céo tinh trang méat dién + Cap nhat s6 dién thoai di ddng va dia chi email ctia

Cach dang ky nhan théng bao mat dién va quy vi tai COAUtilities.com.

cach doc ban do mat dién « Né&u quy vi khdng thé truy cap vao internet, xin goi
Cach nhan thong tin cap nhat tir Austin Energy 512-494-9400 dé cap nhat thong tin clia quy vi.
va cac phong ban khac clia Thanh phd Austin
Cach thuc hién mot ké hoach khan cép cu thé
cho nhu cau clia quy vi

Tim hi€u cach Austin Energy x ly cac su’ cd
mat dién:
« Cach doi ngli nhan vién Austin Energy chuén bi va
slra chira
« Cach Austin Energy lién lac véi quy vi trong trudng
hop mat dién
+ Tai sao mot s6 su ¢6 mat qua nhiéu thoi gian dé
slra chira
+ Noi dé co thong tin vé viéc cat tia cay

Céch gi* an toan trong thoi gian mat dién

Truy cap vao trang austinenergy.com/outage dé biét phai
lam gi trong trudng hop mat dién.

Truy cép vao trang outagemap.austinenergy.com dé xem tinh trang cac su c6 mat dién
trong khu vuc ctia quy vi. Dang ky nhan théng bao mat dién: nhan tin REG tGi 287846.
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